
 

DOCUMENT DE SEGUIMENT I AVALUACIÓ DEL PLA DE TREBALL 

Protocol d'Orientació Professional – Sistema FPCAT 

 

DADES DE L'EXPEDIENT 

Nom de la Persona Usuària:  
Orientador/a Referent:  
Data d'Inici:  
Data de Finalització: 
 
 
1. SEGUIMENT D'ACCIONS (INDICADORS DE REALITZACIÓ) 
Registre de les actuacions dutes a terme durant el procés, d'acord amb les fases del protocol. 

FASE 1: ACOLLIDA 

●  Signatura del Document de Compromís  ☐ Sí ☐ No   
●  Emplenament de la Fitxa de dades personals  ☐ Sí ☐ No   
●  Entrevista inicial d'acollida realitzada  ☐ Sí ☐ No   

FASE 2: ANÀLISI I DIAGNÒSTIC 

●  Anàlisi de la trajectòria formativa i laboral  ☐ Sí ☐ No   
●  Anàlisi d'interessos i motivacions (Informe)  ☐ Sí ☐ No   
●  Anàlisi competencial (DAFO) realitzat  ☐ Sí ☐ No   
●  Identificació de barreres o dificultats  ☐ Sí ☐ No   

FASE 3: DISSENY I EXPLORACIÓ 

●  Recerca d'informació sobre ocupacions  ☐ Sí ☐ No   
●  Recerca d'informació sobre oferta formativa  ☐ Sí ☐ No   
●  Definició de l'Objectiu Professional  ☐ Sí ☐ No   
●  Elaboració de l'Itinerari Formatiu  ☐ Sí ☐ No   

 



 

FASE 4: ACOMPANYAMENT I POSADA EN MARXA 

Marqueu només les accions pertinents segons l'objectiu de l'usuari. 

 

Indicador Estat Data / Observacions 

Elaboració/Revisió del Currículum Vitae ☐ Sí ☐ No  

Elaboració de la Carta de presentació ☐ Sí ☐ No  

Preparació/Simulació d'entrevista de feina ☐ Sí ☐ No  

Inscripció a portals/borses de treball ☐ Sí ☐ No  

Tràmits de preinscripció/matrícula (Formació) ☐ Sí ☐ No  

Assessorament per a l'autoocupació (Pla 
d'empresa) 

☐ Sí ☐ No  

Gestió de l'acreditació de competències ☐ Sí ☐ No  

 
 
 
 



 

2. VALORACIÓ FINAL (INDICADORS DE RESULTAT I IMPACTE) 
Avaluació de l'assoliment dels objectius en finalitzar el procés (pàgines 46-47 del model de 
protocol Model de protocol d'orientació professional - Sistema FPCAT ). 

A. MILLORA COMPETENCIAL I AUTONOMIA 

Valoreu del 1 (Gens) al 4 (Molt). 

Indicador 1 2 3 4 

Autoconeixement: La persona coneix millor el seu perfil i potencial. ☐ ☐ ☐ ☐ 

Coneixement de l'entorn: Coneix millor el mercat i l'oferta formativa. ☐ ☐ ☐ ☐ 

Presa de decisions: Ha estat capaç de definir un objectiu clar. ☐ ☐ ☐ ☐ 

Autonomia: És capaç de gestionar la seva carrera/cerca de forma 
autònoma. 

☐ ☐ ☐ ☐ 

 

B. SITUACIÓ FINAL DE LA PERSONA USUÀRIA 

● Inserció Laboral: Ha trobat feina (Compte propi / aliè). 
● Inserció Educativa: S'ha matriculat en formació (FP, Universitat, PFI...). 
● Millora de l'Ocupabilitat: No s'ha inserit encara, però disposa de les eines (CV, 

estratègia) per fer-ho. 
● Derivació: S'ha derivat a un altre servei especialitzat (Emprenedoria, Serveis Socials, 

etc.). 
● Abandonament: L'usuari ha deixat el procés abans de finalitzar. 

https://fp.gencat.cat/web/.content/07_Orientacio/soc_professional_de_lorientacio/documents/Model-de-Protocol-dorientacio-professional-Sistema-FPCAT.pdf_64091.pdf


 

3. SATISFACCIÓ DEL SERVEI (QUALITAT) 
Dades recollides de l'enquesta final. 

 

● Valoració global del servei (1-10): ______ 
● L'usuari recomanaria el servei? ☐ Sí ☐ No 

Observacions / Incidències de l'Orientador/a: 

 

 

 

 

 

Signatura de la Persona Usuària      Signatura de l'Orientador/a 
 
 
 
 
Barcelona, a              de                                     de 20 
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